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Informacoes importantes de seguranca 

ADVERTENCIA Se nao tiver certeza de que pode levantar o equipamento com seguranca, nao o Faca 
sem ajuda. 

Para sua seguranca, nunca retire a tampa do PC sem antes remover o cabo de 
alimentacao e qualquer conexao a uma rede de telecomunicacao. Se um Dispositivo 
de Protecao de Alimentacao estiver ligado ao PC, voce deve desliga-lo usando a 
chave liga/desliga e, em seguida, remover o cabo de alimentacao antes de remover 
a tampa do PC. Remova os cabos do Dispositivo de Protecao de Alimentacao antes 
de executar qualquer service Sempre recoloque a tampa antes de religar o PC. 

Para evitar choques eletricos, nao abra a Unidade de Fonte de Alimentacao. Nao ha 
partes que podem ser consertadas dentro dela. Para sua seguranca, use somente as 
Unidades de Fonte de Alimentacao Fornecidas pelos Servicos de Suporte da HP. 
CertiRque-se de que as exigencias de alimentacao para seu PC (consulte a etiqueta 
na unidade) possam ser adequadamente atendidas por sua instalacao eletrica local. 

Ha risco de explosao se a bateria nao estiver instalada corretamente. Para sua 
seguranca, nao tente recarregar, desmontar ou queimar a bateria antiga. Substitua 
apenas por uma do tipo igual ou equivalente recomendada pelo Fabricante. A bateria 
contida neste PC e de Lftio e nao contem metais pesados. Contudo, para proteger o 
ambiente, nao as jogue no lixo domestico. Devolva as usadas a loja de onde as 
adquiriu, ao revendedor ou a HP, para que possam ser recicladas ou dispostas de 
maneira a nao prejudicar o ambiente. Essas baterias serao aceitas sem taxas. 

Se possuir um modem: 

Nao tente conectar este produto a linha teleFdnica durante uma tempestade com 
relampagos. Nao instale tomadas de teleFone em locais umidos a nao ser que a linha 
teleFdnica tenha sido desconectada da interface de rede. Nao toque Fios de teleFone 
ou terminais desencapadosa nao ser que as linhas teleFonicas tenham sido 
desconectadas da interface de rede. Cuidado ao instalar ou modificar as linhas 
teleFonicas. Evite utilizar um teleFone (a nao ser um sem Fio) durante uma tempestade 
com relampagos. Pode haver o risco de choque. 

Nao use o teleFone para informar um vazamento de gas perto da Fonte do vazamento. 
Nao toque ou retire a placa de comunicacoes sem antes retirar a conexao a uma rede 
de teleFone. 
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Configurar e usar seu PC 



INFORMACOES 0 uso prolongado e incorredo do teclado e outros dispositivos de 
ERGONOMICAS entrada esta entre as tarefas associadas a lesao por esforco 
IMPORTANTES repetitivo (LER) aos tecidos das maos e dos bracos. Se voce sente 

desconforto ou dores durante o uso do equipamento, interrompa o 

uso e consulte imediatamente um medico. 



Seu conforto e seguranca sao as principals preocupacoes. 
Conseqiientemente, recomendamos que voce leia as informacoes 
ergonomicas antes de usar o PC. Para informacoes mais detalhadas, 
consulte a versao on-line de "Trabalhar com conforto" da HP que e 
pre-carregada no disco rigido de seu PC ou visite o site Working in 
Comfort da HP em: www. hp . com/ergo/. Um resumo e fornecido 
em "Lista de verificacao de conforto e seguranca" na pagina 9. 



Conectar dispositivo 

Os conectores tern cores para facilitar a conexao, mas alguns 
conectores de monitor podem nao ser. Oformato dos conectores 
permite o encaixe em apenas uma posigdo. 





Teclado (roxo) 
Para conectar um 
teclado multimidia HP, 
consulte a pagina 4 



Mouse (verde) 



Dois conectores USB 

(preto) 

USB e suportado por: 

a) A versao mais recente 
do Windows 95 

b) Windows 98 

c) Windows 2000 




Dois conectores seriais 
de 9 pinos (turquesa) 



Conector paralelo de 25 
pinos (vinho) 

Para conectar a impressora ao 
PC, consulte o manual que 
acompanha a impressora 

Monitor 

Para conectar o monitor 
ao PC, consulte o manual 
que o acompanha 
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Configurer e usar seu PC 

Conectar acessorios multimidia 

ADVERTENCIA Para evitar choque eletrico e danos aos olhos pelo laser, nao abra 

0 modulo do laser. Esse modulo deve ser consertado apenas por 
pessoal especializado. Nao tente fazer nenhum ajuste. Consulte 
a etiqueta no CD-ROM para as exigencias de alimentagao e 
comprimento de onda. Este produto e urn produto laser classe 1. 

Abaixe sempre o volume antes de conectar os fones de ouvido ou 
alto-falantes para evitar o desconforto de rufdos ou estatica 
inesperada. Ouvir sons altos por longos periodos de tempo pode 
danificar permanentemente a audigao. Antes de colocar os fones 
de ouvido, coloque-os ao redor do pescogo e abaixe o volume. Ao 
colocar os fones no ouvido, aumente gradativamente o volume 
ate encontrar um nfvel confortavel. Quando puder ouvir de forma 
clara e confortavel, sem distorgao, deixe o volume nesta posigao. 

1 Conecte o teclado multimidia HP ao PC. Os conectores sao 
idendificados por cores para facilitar a conexao. 

2 Conecte o microfone e os fones de ouvido (ou alto-falantes 
amplificados) ao teclado. 




N0TA Conecte os dispositivos como o leitor de placa tanto ao conector 

serial como a porta do mouse (nao a porta do teclado), que nao 
fornece energia suficiente. 
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Conectar o cabo de alimentagao 

ADVERTENCIA Para a sua seguranga, ligue sempre o equipamento a uma tomada 
aterrada. Sempre utilize urn cabo de alimentagao com um plugue 
corretamente aterrado, como o fornecido com este equipamento 
ou um em conformidade com as regulamentacoes nacionais. Este 
PC sera desligado ao remover o cabo de alimentagao da tomada. 
Isto significa que o PC deve estar localizado proximo a uma 
tomada de facil acesso. 



1 Retire a cobertura da etiqueta de aviso do conector de 

alimentagao do PC e verifique se a definiqao de tensao estd 
correta para o seu pais (ela e definida em fabrica e deve estar 
correta) . 




Chave 
seletora 
de tensao 



2 Conecte os cabos de alimentagao ao monitor e ao computador (o 

formato dos conectores permite o encaixe em apenas uma 
posiqao) . 

3 Conecte o cabo de alimentagao do monitor e do computador a 
uma tomada aterrada. 



NOTA A Hewlett-Packard nao suporta atualizagoes de fonte de alimentagao. As 

informagoes de instalagao dessas fontes so pretendem ajudar na 
substituigao de uma fonte defeituosa. Para sua seguranga, somente 
substitua por uma fonte fornecida pelos Servigos de Suporte da HP. 

Parar seu PC 

Para parar seu PC, certifique-se de ter safdo de todos os aplicativos 
e, em seguida, o comando de encerramento do sistema operacional 
no menu Iniciar (para Windows NT 4.0, Windows 95, Windows 
98 e Windows 2000). Se deseja forgar o PC a encerrar (por exemplo, 
depois de um travamento do sistema), pressione e mantenha 
pressionado o botao de ligagao por 5 segundos. 
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Se o PC nao inicia corretamente 



0 PC nao liga 


Verifique se... 


Como 


0 cabo de alimentacao do PC esta 


Conecte o cabo de alimentacao a uma 


conectado corretamente. 


tomada aterrada e ao PC. 



0 autoteste de inicializacao exibe um erro 

Uma mensagem de erro na tela ou um codigo de bipe guando o PC inicializa significa que existe um problema de configuracao no PC. 
Verifique se... Como 

A parte da configuracao para a gual o autoteste de inicializacao detectou um erro. Para ajuda mais detalhada consulte as 

informacoes para solucao de problemas 
disponivel no site de suporte da HP: 

www . hp . com/go/vectrasupport 



Se seu PC tern um problema de hardware 



0 monitor nao funciona... 




A luz indicativa de atividade do PC funciona, mas o monitor permanece em branco. 


Verifique se... 


Como 


0 monitor esta LIGADO ILED esta ativol. 


Consulte o manual do monitor para obter uma explicacao sobre os sinais do 
LED Iverde, laranja ou piscandol. 


0 cabo de alimentacao do monitor esta conectado 


Conecte o cabo de alimentacao - verifique se esta conectado a uma 


corretamente. 


tomada aterrada e ao monitor. 


0 cabo do monitor (video) esta conectado 


Conecte o cabo do monitor (video] - verifique se esta conectado 


corretamente. 


corretamente ao PC e ao monitor. 


As configuracoes de brilho e contraste do monitor 


Verifique as configuracoes utilizando o OSD (on-screen display, exibicao na 


estao corretas. 


telal ou utilizando os controles na parte frontal do monitor 


Voce visualiza uma imagem durante a inicializacao, mas, em seguida, a tela fica em branco 


Verifique se... 


Como 


As configuracoes do monitor no PC sao compativeis 


• Windows NT: entre no modo VGA guando solicitado na inicializacao. 


com o monitor. 


• Windows 95, Windows 9B & Windows 2000: reinicie o PC. A tela do 
Vectra e exibida. Para Windows 95 & Windows 98, guando ouvir um 
bipe, pressione F8 e reinicie o PC no modo seguro. Para Windows 
2000, guando solicitado pressione F8 e reinicie o PC no modo VGA. 
De um duplo-clique no (cone Monitor no Painel de Controle do PC, 
clique no botao Configuracoes. Use o controle deslizante para redefinir 
a resolucao. 

• Para outros sistemas operacionais, consulte a documentacao 
fornecida. 
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Se seu PC tem urn problema de hardware 



0 teclado nao funciona... 



Verifique se... 

0 cabD do teclado esta conectado corretameote. 

0 teclado esta limpo e oenhuma tecla esta pressionada. 

0 teclado nao esta com defeito. 

Voce esta usando o driver correto. Se estiver usando o teclado 
multimidia HP, verifique se o driver correto esta instalado. Este 
driver e fornecido com todos os sistemas Windows NT 4.0 e 
Windows 95/98/2000 pre-instalados. Para os outros sistemas 
operacionais, consulte a documentacao do sistema. 



Como 

Conecte o cabo no conector correto na parte traseira do PC. 0 
codigo de cor e utilizado para facilitar a correspondencia. 
Verifique se todas as teclas estao da mesma altura e nao ha 
nenhuma pressionada. 

Substitua-o por urn que esteja funcionando ou experimente o 
teclado em outro PC. 

Faca o download dos drivers mais recentes no website da HP em: 
www . hp . com/go/vectrasupport 



Se o PC inicializar, mas ainda houver problemas... 



Execute o DiagTools. 



0 mouse nao funciona... 



Verifique se... 

0 cabo do mouse esta conectado corretamente. 



Voce esta usando o driver correto. Se estiver usando o mouse avancado HP, 
verifique se o driver correto esta instalado. Este driver e fornecido com todos 
os sistemas Windows NT 4.0, Windows 95/98/2000 pre-instalados. 



Como 



Desligue o PC (nao e necessario se urn mouse 
USB for usadol. 

Conecte o cabo no conector correto na parte 
traseira do PC. 0 codigo de cor e utilizado para 
facilitar a correspondencia. 

Faca o download dos drivers mais recentes no 
site da HP na web: 

www. hp. com/go/vectrasupport 



0 mouse esta limpo. 



Limpe a bola do mouse como indicado abaixo. 




0 mouse nao esta com defeito. Substitua-o por urn que esteja funcionando ou 

experimente o mouse em outro PC. 
Se o PC inicializar, mas ainda houver problemas... Execute o DiagTools. Consulte a pagina 8. 

Precisa de mais ajuda? 

Para uma ajuda mais detalhada, consulte as informagoes para 
solugao de problemas dispomveis no site de suporte da HP na web: 
www . hp . com/go/vectrasupport. 
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Utilitario HP DiagTools Hardware Diagnostics 

DiagTools, o utilitario Vectra Hardware Diagnostics, ajuda a 
diagnosticar os problemas relacionados ao hardware nos PCs HP 
Vectra e Estagoes de Trabalho. Para mais informagoes sobre este 
utilitario, consulte o Diagtools User's Guide, dispomvel no site da 
HP na web em formato PDF (Adobe Acrobat) . 

NOTA Execute o Diagtools antes de contratar o servigo de garantia HP, 

para obter as informagoes solicitadas pelo agente de suporte. 



Onde obter o DiagTools? 

Existem tres maneiras de acessar o DiagTools: 

• A partir do Diagnostics Partition (oculto) no disco rigido 

• A partir do CD-ROM HP Image Creation and Recovery que 
acompanha o PC 

• Pedindo o CD HP Diagtools no site de suporte da HP na web: 
www. hp . com/go/vectrasupport. 

Iniciar o DiagTools a partir da particao do disco rigido 

1 Reinicie o PC e pressione F2, quando solicitado, para entrar no 
programa Setup da HP. 

2 Verifique se as configuragoes PnP OS no menu Main do programa 
Setup da HP estao definidas para NO. 

3 Reinicie o PC. 

4 Quando a mensagem "Press F10 to start hardware diagnostics" e 
exibida apos a tela do logotipo, pressione F10. 

NOTA Este metodo apenas funcionara se voce tiver deixado o Diagnostics 

Partition no seu disco rigido intacto. 

Iniciar o DiagTools do CD-ROM HP Image Creation & Recovery 
Para iniciar o DiagTools a partir do CD-ROM: 

1 Reinicie o PC e pressione F2, quando solicitado, para entrar no 
programa Setup da HP. 

2 Verifique se a ordem de inicializagao do PC esta definida para 
iniciar pela unidade de CD-ROM, DVD-ROM, CD-RW (no 
programa Setup do PC ou pressionando F8 na inicializagao). 

3 Insira o CD-ROM HP Image Creation & Recovery na unidade. 

4 Reinicie o PC. 

5 O PC iniciara (boot) a partir do CD-ROM e exibira um menu. 

6 No menu, selecione "Run the diagnostics on your PC" e siga as 
instrugoes na tela para carregar os testes de diagnosticos. 
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Lista de verificacao de conforto e seguranca 
Preparar seu ambiente de trabalho 

Ao usar o equipamento computacional da HP, e importante que seu 
ambiente de trabalho contribua para seu conforto e produtividade: 



J oo oo L 




• Altura da superficie de trabalho - Sua superffcie de trabalho 
deve ter altura ajustavel. Para garantir que esteja na altura 
adequada, ajuste primeiro a altura de sua cadeira para que sinta 
seus pes totalmente apoiados no chao, em seguida, ajuste a altura 
da superffcie de trabalho ate que seus antebracoes estejam 
paralelos ao chao quando seus dedos estiverem no teclado ou 
outro dispositivo de entrada. 

• Cadeira - Sua cadeira deve proporcionar um posicionamento 
confortavel incluindo os recursos de ajuste de altura e inclinagao, 
encosto curvo, base estavel (quatro pernas, suporte para as 
costas ajustavel, dispositivo diratorio descanso para brago 
ajustavel). 

• Monitor - Coloque seu monitor de forma que aparte superior da 
tela esteja ligeiramente para baixo do mvel do olho (ate 15 
graus). 

• Arranjo da superficie de trabalho - Certifique-se de que todos 
os elementos do computador HP, por exemplo, monitor, porta 
documentos, teclado, mouse e outros dispositivos de entrada, 
fones de ouvido, alto-falantes - estejam arrumados da melhor 
maneira possivel e ajustados para atender a suas necessidades. 
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Por exemplo, se voce usa principalmente o teclado, coloque-o 
diretamente na sua frente, nao de lado. Se seu trabalho envolve 
um uso intenso do mouse ou outro dispositivo de apontamento, 
coloque o dispositivo diretamente a frente de seu brago direito ou 
esquerdo. Se usa tanto o teclado como o mouse, coloque-os na 
mesma altura na superffcie de trabalho e bem proximos. Se um 
descanso de mao e usado, a altura deve alinhada com a parte da 
frente do teclado. Outros itens, como o telefone e o bloco de 
notas tambem devem ser considerados. 

CUIDADO Varios aspectos do uso de mouse, teclado e outros dispositivos de 

entrada podem aumentar o risco de desconforto ou danos. Otimize 
seu conforto e seguranga posicionando esses dispositivos 
corretamente. 

Sua postura 

Permanecer sentado na mesma posigao por longos periodos pode 
ser desconfortavel. Para minimizar o risco potential de desconforto 
ou dano ffsico, e importante manter uma postura correta. 

• Cabega - Quando olhar para seu monitor, sua cabega nao pode se 
inclinar mais do que 15 graus para frente e nao pode estar virada 
para nenhum lado. 

• Costas - Enquanto estiver sentado em sua superffcie de trabalho, 
certifique-se de que suas costas estejam apoiadas no encosto da 
cadeira, em uma posigao reta e ligeiramente inclinada para tras. 

• Braqos - Cerifique-se de que seus bragos e cotovelos estejam 
relaxados e soltos, com seu brago perpendicular ao chao ou 
ligeiramente inclinado para baixo nao mais que 15 graus. 
Mantenha seus antebragos e maos aproximadamente paralelas 
com o chao e os cotovelos formando entre 70 e 115 graus. 
Mantenha seus cotovelos proximos a seu tronco (menos de 20 
graus longe de corpo) . 

• Maos, punhos e antebragos - Tente manter suas maos, punhos 
e antebragos em uma posigao neutra relaxada ao usar o mouse, o 
teclado ou outos dispositivos de entrada. Por exemplo, ao usar o 
teclado ou mouse, descanse seus antebragos na area de trabalho. 

• Pernas - Suas coxas devem estar na horizontal e ligeiramente 
inclinadas para baixo. A parte de baixo das pernas devem estar 
quase em angulo reto com as coxas. Certifique-se de que ha 
espago suficiente para suas pernas sob a superffcie de trabalho. 
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• Pes - Se depois de ajustar sua cadeira, nao puder apoiar seus pes 
confortavelmente no chao, use um apoio, preferivelmente 
aqueles que podem ser ajustados em altura e angulo. 

Geral 

• Afaste os olhos da tela de tempos em tempos para diminuir o 
esforgo dos olhos. Olhe para objetos distantes por algum tempo e 
pisque periodicamente para lubrificar os olhos. Faga um exame 
oftalmologico regularmente e certifique-se de que seus oculos 
sao adequados para uso com o monitor. 

• Lembre-se de mudar de posigao de tempos em tempos e 
movimentar seu corpo. Manter seu corpo em uma so posigao por 
um longo periodo e antinatural e estressante. Quando e 
necessario trabalhar por um periodo prolongado, faga 
interrupgoes frequentes. Como uma regra geral, um intervalo de 
5 ou dez minutos a cada hora e interessante. Interrupgoes curtas 
e frequentes sao mais beneficas do que uma mais longa e menos 
frequentes. Dados indicam que as pessoas que trabalham por 
longos perfodos sem intervalo sao mais propensas a lesoes. 

• A mudanga de tipos de tarefas ajudam a evitar a rigidez muscular. 
Exemplos: alterne entre digitagao, leitura, escrita, arquivamento 
e andar pelo ambiente de trabalho, isso o ajuda a manter uma 
postura relaxada. Ocasionalmente alongue os musculos dos 
bragos, maos, pescogo e costas. Voce deve fazer esse 
alongamento com a mesma freqiiencia dos intervalos — pelo 
menos uma vez a cada hora. 

• O desconforto pode ser aliviado com o uso de projetos 
ergonometricos alternatives e acessorios como cadeira, descanso 
de mao, teclados especialmente projetados, dispositivos de 
entrada alternatives, oculos correto, telas anti-cintilante entre 
outros. Procure informagoes adicionais nas fontes disponiveis 
para voce, incluindo seu empregador, medico, loja de 
suprimentos para escritorio e as fontes de informagao listadas na 
versao on-line da versao do Trabalhar com conforto, pre- 
carregada no disco rigido de seu computador HP. 
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Declaracdes de regulamentacao 



DECLARATION OF CONFORMITY 

According to ISO/IEC Guide 22 and CEN/CENELEC EN 45014 



Manufacturer's name: HEWLETT-PACKARD France 
Manufacturer's address: 5 Avenue Raymond Chanas-Eybens 
38053 GRENOBLE Cedex 09 -FRANCE 

Declares that the products: 
Product Name Personal Computer 
Model Number(s) HP Vectra VLBOO 
Models DTand MT 

Conform(s) to the following Product Specifications: 

SAFETY 

• Internationalize 60950:1991 +A1 +A2 +A3 + A4/ GB4943-1995 

• Europe EN 60950:1992 +A1 +A2 +A3 + A4 

ELECTROMAGNETIC COMPATIBILITY 

• CISPR 22:1 993 + A1 +A2/ EN 55022:1 994 + A1 +A2 Class B 11 

• EN 50082-1:1992 

IEC 801-2:1992 / prEN 55024-2:1992 - 4kV CD, 8kV AD 
I EC 80 1 -3: 1 984 / prEN 55024-3:1 99 1 - 3V/m 
IEC 801-4:1988 / prEN 55024-4:1992 - 0.5 kV Signal Lines 
1 kV Power Lines 

• IEC 555-2:1 982 + A1 : 1 985 / EN 60555-2:1987 

• IEC 61 000-3-3:1 994 / EN 61000-3-3: 1 995 

• GB9254-19B8 

• FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B 21 

• ICES-003, Issue 2 

• VCCI-B 

• AS/NZ 3548:1992 



Supplementary information : The product herewith complies with the requirements of the following Direc- 
tives and carries the CE-marking accordingly: 

EMC Directive 89/336/EEC and Low Voltage Directive 73/23/EEC, both amended by the Directive 93/68/EEC. 
11 The product was tested in a typical configuration with Hewlett-Packard Personal Computer Systems. 
21 This device complies with Part 15 of the FCC rules. Operation is subject to the following two conditions: 
111 This device may not cause harmful interference, and 

(21 This device must accept any interference received, including interference that may cause undes- 
ired operation. 

Grenoble Jean-Marc JULIA 

September 1999 Quality Manager 



For Compliance Information ONLY, contact: 

USA contact: Hewlett Packard Company, Corporate Product Regulations Manager3000 Hanover Street, 
Palo Alto, CA 94304. (Phone 14151 857-15011 
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FCC (for USA only) 

Federal Communications Commission Radio Frequency Interference Statement 

Warning: 

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, 
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection 
against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can 
radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, 
may cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that 
interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful 
interference to radio or television reception, which can be determined by turning the equipment 
off and on, the user is encouraged to correct the interference by one or more of the following 
measures: 

• reorient or relocate the receiving antenna 

• increase the separation between the equipment and the receiver 

• connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is 
connected 

• consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help. 

Hewlett-Packard's FCC Compliance Tests were conducted with HP-supported peripheral devices 
and HP shielded cables, such as those you receive with your system. Changes or modifications 
not expressly approved by Hewlett-Packard could void the user's authority to operate the 
equipment. 

Notice for Canada 

This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003. 

Cet appareil numerique de la Class B est conforme a la norme NMB-003 du Canada. 

Safety Warning for the USA and Canada 

If the power cord is not supplied with the computer, select a power cord in accordance with your 

national electrical specifications. 

USA: use a UL listed type SVT detachable power cord. 

Canada: use a CSA certified detachable power cord. 

For your safety, never remove the PC's cover without first removing the power cord from the 
power outlet and any connection to a telecommunications network. Always replace the cover 
before switching the PC on again 

(If lithium battery is used) 

There is a danger of explosion if the battery is incorrectly installed. For your safety, never 
attempt to recharge, disassemble, or burn an old battery. Only replace the battery with the same 
or equivalent type, as recommended by the manufacturer. The battery in this PC is a lithium 
battery which does not contain any heavy metals. Nevertheless, in order to protect the 
environment, do not dispose of batteries in household waste. Please return used batteries either 
to the shop from which you bought them, to the dealer from whom you purchased your PC, or to 
HP so that they can either be recycled or disposed of in the correct way. Returned batteries will 
be accepted free of charge. 

Si le cordon secteur n'est pas livre avec votre ordinateur, utiliser un cordon secteur en accord 

avec votre code electrique national. 

Canada: utiliser un cordon secteur certifie CSA. 

Pour votre securite, ne pas enlever le capot de cet equipement avant de debrancher le cordon 
secteur et toute connexion au reseau de telecommunication. Remettez toujours le capot avant de 
mettre sous tension 

(En cas d'utilisation de pile au hthium) 

II y a danger d'explosion lorsque la pile n'est pas installee correctement. Pour votre securite, ne 
jamais essayer de recharger, de demonter ou de bruler l'ancienne pile. Remplacer uniquement 
avec une pile du meme type ou d'un type equivalent recommande par le constructeur. La pile 
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Declaracoes de regulamentacao 

clans cet ordinateur est une pile au lithium qui ne contient pas de metaux lourds, neanmoins, afin 
de proteger l'environement, ne jetez pas les piles dans les ordures menageres. Rendez les oil vous 
les avez achetees, au revendeur oil vous avez achete votre ordinateur ou a Hewlett Packard, 
pourqu'elles soient recyclees ou rangees de maniere qui ne nuit pas a l'environement. Les piles 
usees seront acceptees gratuitement. 

Warnung 

Wenn die Batterie nicht korreckt eingebaut wird, besteht Explosionsgefahr. Zu ihrer eigenen 
Sicherheit sollten Sie nicht versuchen, die Batterie wiederaufzuladen, zu zerlegen oder die alte 
Batterie zu verbrennen. Tauschen Sie die Batterie nur gegen den gleichen oder ahnlichen Typ 
aus, der vom Hersteller empfolen wird. Bei der in diesem PC intergrierten Batterie handeltes sich 
um eine Lithium-Batterie, die keine Schwermetalle enthalt. Batterien und Akkumulatoren 
gehoren nicht in den Hausmull. Sie verden vom Hersteller, Handler oder deren Beauftragten 
kostenlos zuriickgenommen, um sie einer Verwertung bzw. Entsorgung zuzufuhren. 

Notice for the Netherlands 

®I 

Bij dit apparaat zijn batterijen geleverd. Wanneer deze leeg zijn, moet U ze niet weggooien maar 
inleveren als KCA. 

Hinweis fur Deutschland: Gerauschemission 

Larmangabe nach Maschinenlarmverordnung - 3 GSGV (Deutschland): 
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz bei normalem Betrieb nach DIN 45635 T.19 
(under normal use in the workplace, as per ISO 7779). 

Notice for Japan 



rommz, mmmmmwm-m±m\m&{ vcci > 



This equipment is in the Class B category information technology equipment based on the rules of 
the Voluntary Control Council For Interference by Information Technology Equipment (VCCI). 
Although aimed for residential area operation, radio interference may be caused when used near 
a radio or TV receiver. Read the instructions for correct operation. 

Notice for Korea 



AIS1 ^ SiSUCh 
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Garantia de Hardware HP 

Geral 

Esta declaragao de Hardware HP fornece a voce, o cliente, direitos de garantia expressos da HP, o 
Fabricante. Consulte o site da HP na web para uma descricao detalhada dos direitos da garantia. 
Alem disso, voce tambem pode ter outros direitos legais sob a lei local aplicavel ou contrato escrito 
especial com a HP. 

PARA TRANSAQOES COMERCIAIS NA AUSTRALIA E NOVA ZELANDIA: OS TERMOS DE 
GARANTIA CONTIDOS NESSA DECLARAQAO, EXCETO OS EXPRESSAMENTE PERMITIDOS 
POR LEI, NAO EXCLUEM, RESTRINGEM OU MODIFICAM, MAS ESTAO DE ACORDO COM OS 
DIREITOS OBRIGATORIOS APLICAVEIS A VENDA DESSE PRODUTO A VOCE. AS LEIS DE 
SEU PAIS PODEM OFERECER DIFERENTES DIREITOS DE GARANTIA. NESTE CASO, SEU 
REVENDEDOR AUTORIZADO HP OU O CENTRO DE VEND AS E SERVIQOS HP PODE 
FORNECER MAIS DETALHES. 

Reparo ou substituicao de garantia 
Hardware HP 

Para o periodo de garantia especffico descrito no verso deste Guia de Garantia e Suporte HP, a HP 
garante que o Hardware HP, Acessorios ou Fornecimento sejam livre de defeitos de materials e 
mao-de-obra. Exceto se indicado acima, entretanto, a HP nao garante que o Hardware HP, 
Acessorios ou Fornecimento opere sem interrupgoes e livre de erros. 

Se, durante o periodo de garantia do produto, a HP nao puder, dentro de um periodo de tempo 
razoavel, consertar o seu produto para a condigao que foi garantido, voce sera reembolsado (na 
quantia do prego de compra do produto) mediante o pronto retorno do produto a um 
representante autorizado HP ou outro designado pela HP A nao ser que declarado ou acordado 
por escrito com a HP, todos os componentes de hardware devem ser devolvidos para obter 
reembolso com toda a unidade de processamento central. 

A unidade de processamento central (CPU), teclado, mouse e os acessorios Hewlett-Packard 
internets a unidade do sistema no momento da compra — como adaptadores de video, dispositivos de 
armazenamento de massa e controladores de interface — sao cobertos por esta garantia. 
Os produtos HP externos a unidade do sistema — como subsistemas de armazenamento externo, 
monitores, impressoras e outros perifericos — sao cobertos pelas garantias aplicaveis a eles. 
A HP NAO oferece suporte para este produto configurado como um servidor de rede. 
A nao ser que seja afirmado o contrario e expressamente permitido pela lei, os produtos de 
hardware podem conter pegas remanufaturadas (equivalentes as novas em desempenho) ou 
pegas que foram sujeitas principalmente ao uso incidental. A HP pode consertar ou substituir os 
produtos de hardware (i) por produtos que sejam equivalentes em desempenho aos produtos que 
estao sendo consertados ou substitmdos, mas que estiveram sujeitos a uso anterior ou (ii) por 
produtos que podem conter pegas remanufaturadas equivalentes as novas em desempenho ou 
pegas que foram sujeitas ao uso incidental ou (iii) com produtos que sejam equivalentes em 
funcionalidade aos produto original que foi descontinuado. 

Hardware Ndo-HP 

Todos os produtos ndo-HP ou perifericos externos a unidade de processamento central — como 
os subsistemas de armazenamento externo, monitores, impressoras e outros perifericos — sao 
cobertos pelas garantias dos fornecedores aplicaveis para estes produtos. 
Comprovante de compra e periodo de garantia 

A fim de receber servigos ou suporte para o produto de hardware no periodo de garantia, e necessario 
obter uma prova da data original de compra do produto, que pode ser solicitada para estabelecer a data 
de entrega do seu produto. Se a data de entrega nao estiver dispomvel, a data de compra ou a data 
do fabricante (localizada no produto) sera adotada como o irucio do periodo de garantia. 

Exclusdes 

A garantia nao se aplica a defeitos resultantes de: (a) calibragao ou manutengao impropria ou 
inadequada; (b) software, interfaces, pegas ou suplementos nao fornecidos pela HP; (c) conserto 
nao -autorizado, manutengao, modificagao ou mau uso; (d) operagao fora das especificagoes 
operacionais para o produto; (e) manutengao ou preparagao de local improprio; (f) infecgao por 
virus ou (g) outras exclusoes expressamente definidas nesta Declaragao de Garantia. 

Limitacao das garantias implicitas 

PARA A EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI LOCAL APLICAVEL, QUALQUER GARANTIA 
IMPLICITA DE COMERCIALIZAQAO OU ADEQUAQAO A UM PROPOSITO ESPECIFICO ESTA 
LIMITADA A DURACAO DA GARANTIA EXPRESSA DEFINIDA ACIMA. 
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Garantia de Hardware HP 



Solucoes exclusivas 

PARA A EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI LOCAL APLICAVEL, AS SOLUCOES 
APRESENTADAS NESTA DECLARACAO DE GARANTIA SAO AS UNICAS DE QUE 0 CLIENTE 
DISPOE. EXCETO CONFORME INDICADO ACIMA, A HP NAO SE RESPONSABILIZA POR 
PERDA DE DADOS OU POR DANOS DIRETOS, ESPECIAIS, INCIDENTAL, CONSEQUENCIAIS 
OU OUTROS DANOS, SE BASEADO EM VIOLACAO DOS DIREITOS EXTRACONTRATUAIS. 

Op^oes de garantia de hardware HP 

ESTAS OPgOES DE GARANTIA DE HARDWARE HP SAO ESPECIFICAS AO PRODUTO DE 
HARDWARE HP FORNECIDO. ELAS COMPLEMENTAM AS DECLARAgOES DE GARANTIA 
DE HARDWARE E SOFTWARE GERAIS ENCONTRADAS NO SITE DA HP NA WEB 
SUBSTITUEM QUAISQUER TERMOS ENCONTRADOS ON-LINE OU EM QUALQUER 
DOCUMENTAQAO OU OUTRO MATERIAL CONTIDO NA EMBALAGEM DO PRODUTO. 

Direitos da garantia 

Garantia de hardware limitada de 5 anos: servico de troca de pecas gratuita per 5 anos 
Garantia de hardware limitada de 5 anos: servico no local por 5 anos 
Garantia de hardware limitada de 3 anos: servico no local por 3 anos 

Garantia de hardware limitada de 3 anos: 1o. ano servico no local, 3 anos de service de troca de pecas gratuita. 

Garantia de hardware limitada de 3 anos: servico de troca de pecas gratuita de 3 anos 

Garantia de hardware limitada de 3 anos: servico de retorno para reparo de 3 anos 

Garantia de hardware limitada de 1 ano: 1 ano de servico no local 

Garantia de hardware limitada de 1 ano: 1 ano de servico de troca de pecas gratuita 

Garantia de hardware limitada de 30 dias: troca de pecas gratuita ou devolucao do produto para servico de 30 dias 

A HP garante este produto de hardware contra defeitos de materiais e mao-de-obra para a 
Declaracao de Garantia Padrao ou uma (1 ) das Outras Declaragoes de Garantia acima, a 
partir da data da compra. Veja Informacoes da Declaraqao de Garantia fornecidas no verso. 

Nem a HP nem qualquer um de seus designados garante que todas as Declaragoes de Garantia 
acima estarao disporuveis em seu pais. Consulte o Centro de Vendas e Servigos HP ou o Provedor 
de Suporte Autorizado HP para obter as Declaragoes de Garantia disporuveis em seu pais. 

Validacao da HP e opcoes de servico 

Se a HP for notificada de defeitos no produto de hardware HP durante o periodo de garantia do 
produto de hardware, a HP ou seu designado pode, por sua opcao e dependendo da garantia: 

1 Consertar as pecas que provem estar com defeito OU 

2 Substituir as pegas que provem estar com defeito OU 

3 Fornecer ao usuario final as pegas adequadas necessarias para conserto. Assim, a HP pode: 

• Fornecer a voce instrugoes escritas para substituir a(s) pega(s) com defeito. 

• Fornecer assistencia gratuita por telefone para a substituigao de componentes. 

• Pagar antecipadamente taxas de envio, tarifas alfandegarias e impostos para substituir 
as pegas enviadas, bem como para quaisquer pegas que a HP solicite serem retornadas. 
Voce sera cobrado por pegas defeituosas nao retornadas por solicitagao da HP. 

A HP se reserva o direito de avaliar quaisquer reclamagoes de produtos ou componentes com defeito 
antes de reparar ou substituir tais produtos ou componentes. Execute o HP Diagtools (utititario HP 
Diagnostics) antes de entrar em contato com a HP para o servigo de garantia. Isso e para obter 
informagoes que serao solicitadas pelo agente de suporte. 



Garantia internacional 

Esta garantia e valida em todo o mundo sob certas condigoes para produtos adquiridos da HP ou 
de um Revendedor Autorizado HP, novamente enviados pelo comprador original para uso do 
comprador original ou fornecidos como uma parte eventual de sistemas integrados pelo 
comprador. Quando disponivel no pais de uso, o servigo e oferecido como se o produto tivesse 
sido adquirido nesse pais e so pode ser oferecido em parses onde o produto tiver projetado para 
operar. Alem disso, o tempo de resposta padrao do servigo de garantia esta sujeito a alteragoes 
por disponibilidade local de pegas. Se o produto nao e normalmente vendido pela HP no pais 
de uso, pode ser necessario envid-lo de volta ao de compra para reparos. Consulte o Centro 
de Vendas e Servigos ou o Provedor de Servigos Autorizado HP para detalhes. 
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Contrato de licenca do produto de software HP 

O PC HP Vectra content programas de software pre-instalados. Leia o Contrato de Licenca de Software 
antes de prosseguir. 

LEIA CUIDADOSAMENTE ESTE CONTRATO DE LICENCA ANTES DE OPERAR ESTE 
EQUIPAMENTO. O DIREITO DE USO DO SOFTWARE E OFERECIDO APENAS SOB A 
CONDICAO DE QUE O CLIENTE CONCORDE COM TODOS OS TERMOS E CONDICOES DO 
CONTRATO DE LICENCA. O USO DO EQUIPAMENTO 1NDICA A ACEITACAO DESTES 
TERMOS E CONDigOES. CASO NAO CONCORDE COM O CONTRATO DE LICENCA, 
REMOVA O SOFTWARE DO DISCO RIGIDO E DESTRUA OS DISQUETES ORIGINAIS OU 
DEVOLVA O PC E O SOFTWARE PARA OBTER UM REEMBOLSO TOTAL. PROSSEGUIR COM 
A CONFIGURACAO SIGNIFICA A ACEITACAO DOS TERMOS DO LICENCIAMENTO. 

A NAO SER QUE SEJA AFIRMADO O CONTRARIO, ESTE CONTRATO DE LICENCA DE 
SOFTWARE DEVE REGER O USO DE TODO SOFTWARE FORNECIDO AO CLIENTE COMO 
PARTE DO COMPUTADOR HP. DEVE SUBSTITUIR QUALQUER TERMO DE LICENCIAMENTO 
DE SOFTWARE NAO-HP QUE POSSA SER ENCONTRADO ON-LINE OU QUALQUER 
DOCUMENTACAO OU OUTROS MATERIAIS CONTIDOS NA EMBALAGEM DO PRODUTO. 

Nota: O software do Sistema Operacional Microsoft e licenciado sob o Contrato de Licenca ao Usuario 
Final da Microsoft (Microsoft End User License Agreement (EULA)) na documentacao da Microsoft 

Os seguintes Termos de Licenciamento regem o uso do software: 

USO. O cliente pode usar o software no computador, nao podendo, entretanto, faze-lo em rede ou em 
mais de um computador. Nao e permitida a pratica de engenharia reversa ou descompilacao do software, 
a menos que se tenha expressa autorizacao para tal. 

COPIAS E ADAPTACOES. O cliente pode fazer copias ou adaptacoes do software (a) para propositos 
de arquivamento ou (b) quando a copia ou a adaptacSo for um passo essencial na utilizacao do software 
com um computador, contanto que as copias e as adaptacoes nao sejam usadas de nenhuma outra forma. 

PROPRIEDADE. O cliente concorda que nao possui nenhum ti'tulo ou participacao no software, exceto 
a propriedade dos meios fi'sicos. O cliente esta ciente e concorda que o software e protegido pelas leis de 
direitos autorais, bem como, esta ciente e concorda que o software pode ter sido desenvolvido por um 
fornecedor independente que tern seu nome estampado nas notas de direitos autorais inclufdas com o 
software, que esta autorizado a responsabilizar o cliente por qualquer infracao ou violacao dos direitos 
autorais deste Contrato. 

CD-ROM DE RECUPERACAO DO PRODUTO. Se este computador foi enviado com um CD-ROM 
de recuperacao de produto: (i) O CD-ROM de recuperacao de produto e/ou o software utilitario de 
suporte podem apenas ser usados para recuperacao do disco rigido do computador HP com o qual o CD- 
ROM de recuperacao foi fornecido originalmente.(ii) O uso de qualquer software de sistema operacional 
da Microsoft contido em um produto como o CD-ROM de recuperacao de produto deve ser regido pelo 
Contrato de Licenca ao Usuario Final (EULA). 

TRANSFERENCE DE DIREITOS NO SOFTWARE. O cliente pode transferir direitos do software 
para terceiros somente como parte de transferencia do computador e, somente, se o cliente obtiver a 
concordancia previa de terceiros em respeitar os termos deste Contrato de Licenca. Nesse caso, o cedente 
do direito (cliente) concorda que os seus direitos com relacao ao software se esgotaram, obrigando-se a 
destruir as copias e adaptacoes ou entrega-las ao terceiro cessionario. 

SUBLICENCIAMENTO E DISTRIBUICAO. O cliente nao pode arrendar, sublicenciar ou distribuir 
copias ou adaptacoes do software para outras pessoas em meios fisicos ou atraves de telecomunicacoes, 
sem o consentimento previo, por escrito, da Hewlett-Packard. 

TERMINO. A Hewlett-Packard pode suspender a licenca de software em caso de violacao dos termos 
deste contrato, uma vez que tenha solicitado ao cliente para reparar a falha e o mesmo nao o tenha feito 
no prazo de trinta dias (30) da data da notificacao. 

ATUALIZACOES. O cliente concorda que o software nao inclui atualizacoes, que podem estar 
disponfveis na Hewlett-Packard sob condicoes e contrato de suporte separados. 

CLAUSULA DE EXPORTACAO. O cliente concorda em nao exportar ou exportar novamente o 
software ou qualquer copia ou adaptacao em violacao aos regulamentos da Administracao de Exportacao 
dos EUA ou a outros regulamentos aplicaveis. 
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DIREITOS RESTRITOS AO GOVERNOS DOS EUA. O uso, duplicacao ou divulgacao pelo 
Governo dos EUA esta sujeita a restricoes como apresentado no subparagrafo (c)(l)(ii) da clausula dos 
Direitos sobre Dados Tecnicos e Software de Computador em DFARS 252.227-7013. Hewlett-Packard 
Company, 3000 Hanover Street, Palo Alto, CA 94304 USA. Os direitos para Departamentos e Agendas 
Governamentais nao-DOD dos EUA estao de acordo com o apresentado em FAR 52.227- 19(c)( 1,2). 



Garantia Limit ada do Produto de Software IIP 

LEIA CUIDADOSAMENTE ESTA DECLARACAO DE GARANTIA LIMITADA ANTES DE 
CONTINUAR A OPERAR ESTE EQUIPAMENTO. ESTA GARANTIA LIMITADA DO PRODUTO DE 
SOFTWARE HP DEVE COBRIR O SOFTWARE QUE E FORNECIDO A VOCE, O CLIENTE, COMO 
PARTE DO PRODUTO DE COMPUTADOR HP, INCLUINDO QUALQUER SOFTWARE DO SISTEMA 
OPERACIONAL. ESTA DECLARACAO SUBSTITUI QUAISQUER TERMOS DE GARANTIA NAO-HP 
QUE SEJAM ENCONTRADOS ON-LINE OU EM QUALQUER OUTRA DOCUMENTACAO OU 
OUTROS MATERIAIS CONTIDOS NA EMBALAGEM DO PRODUTO DE COMPUTADOR. 

Software HP 

Garantia de software limitada a noventa dias 

A HP garante por urn periodo de NOVENTA (90) DIAS a partir da data da compra que todos os 
produtos de software HP pre-instalados executarao as instrugoes de programagao quando todos 
os arquivos estiverem instalados adequadamente. A HP nao garante que o software opere ininter- 
ruptamente ou livre de erros. Na eventualidade deste produto de software falhar em executar as 
instrugoes de programagao durante o periodo de garantia, a solugao do cliente sera a substituigao 
do software fornecido pela HP ou urn reembolso mediante a devolugao do produto e de todas as 
copias do software, instrugoes de instalagao e assistencia. 

Midias removiveis f se fornecidasl 

A HP garante os meios removiveis, se fornecidos, nos quais este produto esta gravado, de serem 
livres de defeitos de materials e mao-de-obra em condigoes de uso normals por um periodo de 
NOVENTA (90) DIAS a partir da data da compra. A solugao do cliente no caso de defeito sera a 
substituigao da irddia fornecida pela HP ou um reembolso mediante a devolugao do produto e a 
destruigao de todas as copias em irddias nao-removrveis dos produtos de software. 

Outros softwares 

Todos os outros softwares sao garantidos pelo fabricante do software e nao e garantido pela HP. 

Sistema operacional 

A HP garante pelo periodo de um (1) ano a partir da data da compra a instalagao e configuragao 
da versao pre-fnstalada do sistema operacional. A HP nao garante que o software opere sem 
interrupgao ou erros. Se este produto falhar ao executar as instrugoes de programagao durante a 
garantia, a HP fornece ao Cliente o software sem defeitos, instrugoes de instalagao e assistencia. 

Procedimentos de servicos HP 
Avisos de reclamacoes de garantia 

O Cliente deve notificar a HP por escrito sobre qualquer reclamagao de garantia nao posterior a 
trinta (30) dias apos a expiragao do periodo de garantia 

Limit acao da garantia 

A HP nao oferece nenhuma garantia expressa, escrita ou oral, em relagao a este produto. Todas as 
garantias imph'citas de comercializagao ou adequagao para um proposito especffico esta limitada 
a um prazo de 90 dias da garantia escrita. 

Limicao de responsabilidade e solucoes 

AS SOLUCOES FORNECIDAS ACIMA SAO AS UNICAS E EXCLUSIVAS QUE O CLIENTE DISPOE. 
EM HIPCTESE ALGUMA A HP SERA RESPONSAVEL POR QUALQUER DANO DIRETO, 
INDIRETO, ESPECIAL, INCIDENTAL OU CONSEQUENCIAL (INCLUINDO PERDA DE LUCROS) 
SEJA BASEADO NA GARANTIA, CONTRATO, QUEBRA DE CONTRATO OU OUTRA TEORIA 
LEGAL. Alguns estados ou regioes nao permitem a exclusao ou limitagao de danos incidentals ou 
conseqilenciais, portanto essas limitagoes ou exclusoes podem nao se aplicar a voce. 

Obter servico de garantia 

O servigo de garantia pode ser obtido no escritorio de vendas HP mais proximo ou em outros 
locals indicados no site da HP na web. 
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Caracteristicas tecnicas 

Como parceiro comercial da ENERGY STAR, a HP determinou que 
este produto atende as diretrizes da ENERGY STAR para eficiencia 
de energia (somente Windows 95 e 98) . Para verificar os valores de 
consume- de energia, consulte a tabela a seguir. 



Caracteristicas 






Peso (configuracao com 1 unidade de 
CD-ROM, sem teclado e monitorl 


10kg 


13,4 kg 


Dimensoes 


Largura: 43,5 cm 
Altura: 13,5 cm 
Profundidade: 43 cm 


Largura: 20,6 cm 
Altura: 49,9 cm 
Profundidade: 45,5 cm 


Area ocupada 


0,187 m^ 


0,094 m^ 


Emissao de ruido acustico (ISO 7779) 
Operacao lociosol: 


Potencia sonora: LwA £ 37 dBA 
Pressao sonora: LpA £ 32 dBA 


Fonte de alimentacao 


Tensao deentrada: 100-127 V 4,0A, 
200-240V 2,0A ac 
Ichave seletora de tensao) 
Freqiiencia de entrada:50/B0Hz 
Tensao de saida maxima: 120W 
continue- 


Tensao de entrada: 100-127 V 6.0A, 
200-240V 3.0A ac 
(chave seletora de tensao) 
Freqiiencia de entrada:50/60Hz 
Tensao de saida maxima: 200W 
continue- 


Consumo de energia - Windows 98 
Suspensao: 


115V/ 60 Hz 230V /50 Hz 
30W 30 W 


Umidade de armazenamento 


8% - 85% (relatival, sem condensacao em 40°C 



A temperatura de operacao e as faixas de umidade podem variar dependendo dos 
dispositivos de armazenamento de massa instalados. Niveis altos de umidade podem 
provocar a operacao indevida das unidades de disco. Niveis baixos podem agravar os 
problemas de eletricidade estatica e provocar gasto da superficie do disco. 

Os valores de consumo de energia e acustica nas tabelas acima sao validos para a 
configuracao padrao como enviado. Para mais informacoes, consulte a folha de dados do 
produto em: www . hp . com/ desktop 

Quando o computador e desligao pelo botao de ligacao no painel frontal, o consumo de 
energia cai para menos de 3W, mas nao e zero, 0 metodo de ligacao especial usado por 
estes computador estende consideravelmente a vida util da fonte de alimentacao. Para 
chegar ao consumo zero no modo "desligado", desconecte o cabo de alimentacao da 
tomada ou use urn bloqueador com a chave. 
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Mais informacoes sobre seu PC 

Este Guia Rdpido do Usudrio foi projetado para urn usuario 
experiente e e apenas parte das informagoes dispomveis para seu 
PC. Ele oferece informagoes essenciais sobre a configuragao, 
solugao de problemas e ergonomia. 

Por razoes ambientais, fizemos este guia pequeno. Se precisar de 
mais informagoes, voce pode pedir o HP Information CD-ROM 
(veja abaixo) ou acessar o site da HP na web, que content uma 
ampla variedade de informagoes, incluindo documentagao 
disponfvel para download, opgoes de servigo e suporte e as 
informagoes mais recentes de drivers e utilitarios. 

HP Information CD-ROM 

0 HP Information CD-ROM content informagoes completas para 
seu PC: 

• Visao geral do produto 

• Instalagao e configuragao do PC 

• UsodoPC 

• Instalagao de acessorios 

• Solugao de problemas no PC 

• Servigos no PC 

• Garantia e servigo de suporte 

Voce pode obter o HP Information CD-ROM preenchendo o 
formulario da proxima pagina e enviando-o por fax para o numero 
indicado. 
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FORMULARIO DO PRODUTO 



Tftulo: 


Information CD-ROM 


Numero da Peca: 


5011-8109 



Voce deseja um HP Information CD-ROM"! 

Para obter seu HP Information CD-ROM preencha este formulario e envie-o por fax para: 



Fax para o mundo todo: 



+33 320 699 877 



INFORMAQOES DO PRODUTO: 



Numero de kits: 


Europa 

Euro 


EUA / America Latina/ Asia 
U.S$ 


1 


5 


20 


1 


5 


20 


Preco mundia 














Postagem padrao 


12,00 


29,00 


76,00 


12,00 


30,00 


80,00 


Expressa 


38,00 


67,00 


167,00 


40,00 


70,00 


175,00 



Os precis acima nao incluem impostos sobre vendas (se aplicavel): transporte incluso 

X 



FORMULARIO DE PEDIDO 



Titulo: 


Information CD-ROM 


Numero da Peca: 


5011-8109 



A) INFORMACOES PARA PEDIDO: 

1) Quantidade de CD-ROMs: 



2) Postagem: 

3) Moeda: 



EURO 



D 1 D 5 

I" j Expressa Padrao 

□ us$ Q 

VALOR TOTAL = | | 
B) INFORMACOES DO CLIENTE: 

4) Nome: 

5) Empresa: 

6) Endereco: 

7) CEP: 



□ 
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8) Cidade: 9)Estado: 

10) Fax: 11) Tel: 

C) PAGAMENTO 

j " ] Outro |^] Visa [ ] Mastercard 



Pals: . 



□ 



AMEX 



Numero do cartao de credito: 
Data de validade do cartao: .... 



Assinatura: 



HEWLETT 
PACKARD 



Como reciclar seu PC 



A HP possui um forte compromisso com o meio-ambiente e o Computador Pessoal HP foi projetado para respeita-lo ao 
maximo. 

A HP tambem pode receber o PC antigo para reciclagem quando esse alcancar o final de sua vida ut.il. 

A HP possui um programa de retorno em varios pafses. O equipamento coletado e enviado a um dos centros de reciclagem da 
HP na Europa ou nos EUA. As partes possfveis sao reaproveitadas. O restante e reciclado. Um cuidado especial e tornado em 
relacao as baterias e outras substantias potencialmente toxicas, que sao reduzidas a componentes nao prejudiciais atraves de 
um processo qufmico especial. 

Para obter mais detalhes sobre o programa de retorno da HP, entre em contato com o representante autorizado ou o 
Escritorio de Vendas HP mais proximo. 



Informacoes sobre a declaracao de garantia 

(flxar etiqueta aqui para outras op^oes de garantia) 



Garantia de hardware limitada padrao de 3 anos 

3 anos no local para a unldade central de processamento 
Serviqo de troca de pecas gratuita de 3 anos para teclado e mouse. 



Numero da pe?a 5969-3877-PO (Rev: 02) 
Impresso em 11/99 in 
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